OGOLNE WARUNKI HANDLOWE
INTELEK LTD

GENERAL TERMS AND CONDITIONS
INTELEK LTD

1. Postanowienia og6ine

1. General provisions

1.1. Niniejsze Ogdlne Warunki Handlowe (zwane dalej ,OWH")
regulujg stosunki dostawca-odbiorca w zakresie sprzedazy towaréw
i ustug (np. pozyczek, umow najmu, ustug posrednictwa itp.,
zwanych dalej ,,towarami”) pomiedzy spotka INTELEK LTD Sp. Z o.0.
Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, Aleja Krakowska 106, 02-
256 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000522363, posiadajacag NIP 1080018243 oraz REGON 147411663
(zwang dalej réwniez ,Sprzedajacym”) a jej partnerami handlowymi,
tj. przedsiebiorcami, ktorzy zawierajag umowe ze Sprzedajgcym w
ramach swojej dzialalnosci gospodarczej i w celu dalszego
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej z towarami dostarczonymi
przez Sprzedajacego (zwanymi dalej ,,Kupujgcym”).

1.2. Niniejsze Ogdlne Warunki Handlowe obowigzujg w odniesieniu
do transakcji handlowych zawieranych przez Sprzedajgcego od dnia
ich wejscia w zycie, przy czym traca one moc obowigzujaca
poprzednie Ogdlne Warunki Handlowe — transakcje zawarte zgodnie
z poprzednimi OWH podlegajg jednak poprzednim OWH.

1.3. Kupujacy jest zobowigzany do przedtozenia Sprzedajacemu
pos$wiadczonych dokumentdw potwierdzajgcych jego uprawnienia do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i podmiotowos¢ prawng
(wyciag z rejestru handlowego, kopia zezwolenia na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej, zaswiadczenie o VAT i numer dowodu
osobistego w przypadku oséb fizycznych) oraz do biezacej
aktualizacji tych danych.

1.4. Kupujacy jest zobowigzany do biezacej aktualizacji wszystkich
danych dotyczacych swojej firmy przekazanych Sprzedajgcemu.
Postanowienia dotyczace zgtaszania zmian obowigzujg rowniez w
przypadku, gdy czynnosci w imieniu Kupujacego dokonujg osoby
przez niego upowaznione.

Sprzedajacy jest uprawniony (ale nie zobowigzany) do weryfikacji
osoby zamawiajacej towar/odbierajacej towar w imieniu Kupujacego,
np. Poprzez zadanie podania ustalonego hasta lub innego sposobu
identyfikacji uzgodnionego pomiedzy Stronami, a w przypadku
watpliwosci co do tozsamosci osoby  zamawiajacej
towar/odbierajgcej towar w imieniu Kupujgcego — do odmowy
przyjecia zaméwienia lub odmowy wydania towaru.

Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie ewentualne naduzycia
uprawnien do zamawiania i odbierania towardw, niezaleznie od tego,
czy Sprzedajacy w danym przypadku dokonat weryfikacji osoby
zamawiajgcej towar/odbierajacej towar w imieniu Kupujacego, czy
tez nie. Postanowienie to ma roéwniez zastosowanie w przypadkach,
gdy transakcja jest realizowana w formie wiadomosci elektronicznej
(e-mail) wystanej do osob kontaktowych, lub w przypadkach, gdy
transakcja jest realizowana w formie rozmowy telefonicznej osoby,
ktdra przedstawita sie jako osoba upowazniona przez Kupujacego.
Oprdcz zwrotu faktycznie poniesionych szkdd, Sprzedajgcy ma prawo
zadac od Kupujacego zaptaty kary umownej w wysokosci 2 000 PLN
za kazde naduzycie uprawnien osdb dziakajagcych w imieniu
Kupujacego.

1.5. W przypadku wynajecia towaru przez Kupujacego, jest on
zobowigzany do zapfaty Sprzedajagcemu czynszu dzierzawnego,
ktorego wysokosc¢ jest okreslona w konkretnej umowie najmu.

1.6. W ramach dtugoterminowej wspdipracy ze Sprzedajacym
Kupujagcy ma prawo korzysta¢ réwniez z ustug Sprzedajacego w
formie bezptatnego wypozyczenia towaréw Sprzedajgcego lub w
formie wynajmu towaréow od Sprzedajgcego. W odniesieniu do
konkretnego wypozyczenia lub wynajmu zawsze zawierana jest
odrebna umowa, ktdrg mozna zawrze¢ réwniez na podstawie
zamoOwienia telefonicznego  Kupujacego lub na podstawie
zamowienia  e-mailowego  Kupujgcego.  Elementy  umowy

1.1. These General Terms and Conditions (hereinafter referred to as
“GTC") govern the supplier-customer relationship in the sale of goods
and services (e.g., loans, lease agreements, brokerage services, etc.,
hereinafter referred to as “goods”) between INTELEK LTD Sp. z 0.0.
Branch in Poland with its registered office in Warsaw, Aleja
Krakowska 106, 02-256 Warsaw, entered in the Register of
Entrepreneurs kept by the District Court for the Capital City of
Warsaw in Warsaw, 14th Commercial Division of the National Court
Register, under KRS number 0000522363, with Tax ID Number (NIP)
1080018243 and ID Number (REGON) 147411663 (hereinafter also
referred to as the "“Seller”) and its business partners, i.e.
entrepreneurs who conclude a contract with the Seller within the
scope of their business activities and for the purpose of further
business activities with the goods delivered by the Seller (hereinafter
referred to as the “Buyer”).

1.2. These General Terms and Conditions apply to commercial
transactions concluded by the Seller from the date of their entry into
force, whereby they supersede the previous General Terms and
Conditions — however, transactions concluded in accordance with the
previous GTC are subject to the previous GTC.

1.3. The Buyer is obliged to submit to the Seller certified documents
confirming its authorization to conduct business activity and legal
personality (an extract from the commercial register, a copy of the
business license, a VAT certificate, and an ID number in the case of
natural persons) and to keep this data up to date.

1.4. The Buyer is obliged to keep all data concerning their company
provided to the Seller up to date. The provisions regarding the
notification of changes also apply in cases where actions on behalf
of the Buyer are performed by persons authorized by them.

The Seller is entitled (but not obliged) to verify the identity of the
person ordering the goods/ collecting the goods on behalf of the
Buyer, e.g. by requesting a pre-agreed password, or other means of
identification agreed between the Parties, and in case of doubt as to
the identity of the person ordering the goods/collecting the goods on
behalf of the Buyer, to refuse to accept the order or refuse to release
the goods.

The Buyer shall be liable for any possible abuse of the rights to order
and receive goods, regardless of whether the Seller has verified the
person ordering/receiving the goods on behalf of the Buyer in a given
case. This provision also applies in cases where the transaction is
carried out in the form of an electronic message (e-mail) sent to the
contact persons, or in cases where the transaction is carried out in
the form of a telephone conversation with a person who identified
themselves as an authorized representative of the Buyer. In addition
to reimbursement for actual damages incurred, the Seller has the
right to demand payment of a contractual penalty of PLN 2,000 from
the Buyer for each abuse of authority by persons acting on behalf of
the Buyer.

1.5. In the event of the Buyer renting the goods, the Buyer is obliged
to pay the Seller a rental fee, the amount of which is specified in the
specific rental agreement.

1.6. As part of long-term cooperation with the Seller, the Buyer also
has the right to use the Seller's services in the form of free use of
the Seller's goods or in the form of renting goods from the Seller. A
separate agreement is always concluded for a specific free use or
rental, which may also be concluded on the basis of the Buyer's
telephone order or on the basis of the Buyer's e-mail order. The
elements of the free use agreement or rental agreement will be
specified in the Seller's confirmation e-mail, to which a template of




wypozyczenia lub umowy najmu zostang podane w e-mailu
potwierdzajgcym Sprzedajgcego, do ktérego zostanie dotgczony
wzOr umowy wypozyczenia lub umowy najmu. Dla celdw zawarcia
umowy wypozyczenia lub umowy najmu uznaje sie zatem, ze umowa
zostata zawarta w momencie wystania przez Sprzedajacego do
Kupujgcego e-maila potwierdzajagcego wraz z wzorem umowy
wypozyczenia lub umowy najmu. Ponadto uznaje sie, ze Kupujacy
upowaznit uprawniong osobe réwniez do zawarcia umowy
wypozyczenia/umowy najmu, a Kupujagcy ponosi  petna
odpowiedzialnos¢ za ewentualne naduzycie uprawnien osoby
dziatajgcej w imieniu Kupujacego (wypozyczenie lub najem sg
zazwyczaj zamawiane u Sprzedajgcego telefonicznie).

1.7. Sprzedajacy ma prawo zapewni¢ wymagane wykonanie rowniez
za posrednictwem swojej jednostki organizacyjnej i/lub osoby
trzeciej upowaznionej przez Sprzedajacego w zaleznosci od siedziby
Kupujacego oraz w zaleznosci od warunkow logistycznych,
kadrowych i materialnych konkretnego wykonania, tak aby
wykonanie zostato zapewnione w sposdb jak najbardziej efektywny.
Wybdr zawsze nalezy do Sprzedajgcego. Wymogi dotyczace
dokumentéw podatkowych zostang odpowiednio dostosowane
zgodnie z przepisami dotyczacymi podatku od wartosci dodanej, z
uwzglednieniem miejsca i daty opodatkowania.

the free use agreement or rental agreement will be attached. For the
purposes of concluding a free use agreement or rental agreement, it
is therefore deemed that the agreement has been concluded at the
moment the Seller sends the Buyer a confirmation email with a
sample free use agreement or rental agreement. Furthermore, it is
deemed that the Buyer has also authorized an authorized to conclude
a free use agreement/rental agreement, and the Buyer bears full
responsibility for any abuse of authority by a person acting on behalf
of the Buyer (free use or rentals are usually ordered from the Seller
by telephone).

1.7. The Seller shall have the right to ensure the required
performance also through its organizational unit and/or a third party
authorized by the Seller, depending on the Buyer's registered office
and depending on the logistical, personnel, and material conditions
of the specific performance, so that the performance is ensured in
the most effective manner. The choice is always up to the Seller. The
requirements for tax documents will be adjusted accordingly in
accordance with the provisions on value added tax, taking into
account the place and date of taxation.

2. Ochrona praw wlasnosci przemystowych i praw
autorskich

2. Protection of industrial rights and copyrights

2.1 Kupujacy nie nabywa Zzadnych praw do uzywania
zarejestrowanych znakoéw towarowych, nazw handlowych, logo
firmowych i patentow Sprzedajacego lub innych firm, ktdrych
produkty znajdujg sie w ofercie handlowej Sprzedajacego, chyba ze
ponizej lub w odrebnej umowie okreslono inaczej.

2.2 Kupujacy nie nabywa praw autorskich do produktow
oprogramowania i nie jest uprawniony do ingerowania w nie,
kopiowania ich, przeksztatcania lub rozpowszechniania wsrod osob
trzecich, chyba ze Sprzedajacy i Kupujacy uzgodnig inaczej na pismie.

2.3 Po odebraniu towaréw (lub produktéw) i ustug od Sprzedajacego,
Kupujacy ma prawo uzywac logo (znaku) lub wizerunku produktow
Sprzedajacego w celu promocji dostarczonych towardw i ustug,
sprzedazy dostarczonych towardéw, a takze prezentacji swojej
dziatalno$ci gospodarczej, pod nastepujgcymi warunkami:

e zachowana zostanie strefa ochronna logo (okreslona na stronie
internetowej www.solarix.eu),

e nie dojdzie do znieksztatcenia logo lub wizerunku produktow
(okreslonego na stronie internetowej www.solarix.eu),

e zachowane zostang wtasciwe kolory (okreslone na stronie
internetowej www.solarix.eu),

* nie bedzie ono wyswietlane w kontekscie obrazliwym lub w sposdb
sprzeczny z dobrymi obyczajami, prawem Sprzedajacego do ochrony
dobrego  imienia lub  innymi  uzasadnionymi interesami
Sprzedajacego,

e logo lub obraz produktow beda (w przypadku wielokrotnego
wykorzystania) nieuszkodzone i czyste.

Obrazy produktow Sprzedajgcego (stworzone przez niego zdjecia,
layouty) mogg by¢ wykorzystywane do promocji Kupujgcego, pod
warunkiem, ze z koficowego obrazu bedzie jasne, o jakie produkty i
marki chodzi. W przypadku, gdy z przedstawienia produktéw nie
bedzie jasne, o jaka marke chodzi, Kupujacy jest zobowigzany do
umieszczenia informacji o marce produktu bezposrednio na
produkcie lub do umieszczenia w widocznym miejscu informacji o
marce.

2.4 Postanowienia punktu 2.3 majg rowniez zastosowanie w
przypadkach, gdy Kupujacy bedzie wystawiac i oferowaé towary w
innej formie niz prezentacja w formie obrazowej.

2.5 Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze Sprzedajacy ma prawo
zakaza¢ uzywania swojego logo lub wizerunku produktow ze
skutkiem od dnia doreczenia pisemnego zakazu (wystarczy réwniez
e-mail). W przypadku, gdy Kupujacy nie powstrzyma sie od tej
dziatalnosci, Sprzedajgcy ma prawo naliczy¢ Kupujagcemu kare
umowng w wysokosci 1 000 PLN za kazdy indywidualnie stwierdzony

2.1 The Buyer does not acquire any rights to use the registered
trademarks, trade names, company logos, and patents of the Seller
or other companies whose products are included in the Seller's
commercial offer, unless otherwise specified below or in a separate
agreement.

2.2 The Buyer does not acquire copyrights to software products and
is not entitled to interfere with them, copy them, transform them, or
distribute them to third parties, unless the Seller and the Buyer agree
otherwise in writing.

2.3 After receiving the goods (or products) and services from the
Seller, the Buyer has the right to use the logo (mark) or image of the
Seller's products to promote the delivered goods and services, sell
the delivered goods, and present their business activities, under the
following conditions:

« the logo protection zone (specified on the website www.solarix.eu)
shall be maintained,

e the logo or image of the products (specified on the website
www.solarix.eu) shall not be distorted,

* the correct colors (specified on the website www.solarix.eu) shall
be maintained,

e it will not be displayed in an offensive context or in a manner
contrary to good morals, the Seller's right to protect its good name,
or other legitimate interests of the Seller,

« the logo or image of the products will be (in the case of repeated
use) undamaged and clean.

The Seller's product images (photos and layouts created by the
Seller) may be used for the Buyer's promotional purposes, provided
that the final image clearly shows which products and brands are
involved. If it is not clear from the presentation of the products which
brand is involved, the Buyer is obliged to place information about the
product brand directly on the product or to place information about
the brand in a visible place.

2.4 The provisions of point 2.3 also apply in cases where the Buyer
displays and offers goods in a form other than a visual presentation.

2.5 The Buyer acknowledges that the Seller has the right to prohibit
the use of its logo or product images with effect from the date of
delivery of a written prohibition (an email is also sufficient). If the
Buyer does not refrain from this activity, the Seller has the right to
charge the Buyer a contractual penalty of PLN 1,000 for each
individually identified case and each day of unlawful use of the




przypadek i kazdy dzien bezprawnego uzywania logo Sprzedajacego,
przy czym kara umowna jest pfatna w ciggu 5 dni od dnia doreczenia
pisemnego wezwania Sprzedajgcego do zapfaty kary umownej.
Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze logo Sprzedajacego jest
chronione zgodnie z odpowiednimi przepisami ustawy o prawie
autorskim.

Seller's logo, with the contractual penalty payable within 5 days of
the date of delivery of the Seller's written request for payment of the
contractual penalty. The Buyer acknowledges that the Seller's logo is
protected in accordance with the relevant provisions of the Copyright
Act.

3. Standardowe formy zamdwien

3. Standard order forms

3.1 Za standardowg forme zamodwienia uznaje sie zamowienie
pisemne, telefoniczne i e-mailowe lub zamdwienie za posrednictwem
EDI, z ktdrego Kupujacy ma prawo korzystac.

3.2 Jesli Kupujacy sktada zamowienie telefonicznie, Sprzedajacy ma
prawo zazadaC przestania zaméwienia w formie pisemnej lub
pisemnej akceptacji ,Potwierdzenia zamowienia”, ktére mozna
rowniez zrealizowac za posrednictwem EDI lub e-maila.

3.3 Zamdwienie musi zawierac nastepujace informacje:
» nazwa handlowa firmy i siedziba Kupujacego,

e numer identyfikacyjny i numer identyfikacji
Kupujacego,

e kod produktu, ktory jednoznacznie okresla przedmiot zamdwienia
(oznaczenie numeryczne produktéw wedtug rodzaju, podane w
cenniku Sprzedajgcego), szczegdtowy opis stowny,

o ilos¢ wymaganych sztuk produktow, sposob ich transportu i
doktadne miejsce dostawy,

e imie i nazwisko oraz podpis upowaznionego przedstawiciela
Kupujgcego.

podatkowej

3.4 W przypadku sktadania zamowienia za posrednictwem poczty
elektronicznej Kupujacy jest zobowigzany do podania w zamdwieniu
wszystkich danych wymaganych w przypadku zamdwienia
pisemnego zgodnie z punktem 3.3. Bez dokfadnej identyfikacji

Kupujacego jako zamawiajgcego zamodwienie nie zostanie
prawidtowo zarejestrowane.
3.5 Kupujgcy skiada zamdwienia e-mailowe na adres

sales@intelek.pl lub bezposrednio u Opiekuna.

3.6 Kupujacy oswiadcza, ze sktadajgc zamowienie e-mailowe na
adres e-mailowy Sprzedajgcego, jest zwigzany swoim zamdéwieniem
w zakresie identyfikacji towaru zgodnie z liczbg zamoéwionych sztuk,
ceng za sztuke, sposobem transportu i oznaczeniem zamowienia.

3.7 Kupujacy otrzyma od Sprzedajacego wiadomos$¢ e-mail z
informacjg o zarejestrowaniu jego zamowienia po wystaniu
prawidtowego zamdwienia (wiecej informacji w punkcie 5.2.).

3.8 Uczestnicy uzgodnili, ze zamdwienie uznaje sie za przyjete przez
Sprzedajacego poprzez jego pisemng akceptacje, ktora moze zostaé
dokonana przez Sprzedajgcego na pisSmie, pocztg elektroniczng lub
za posrednictwem EDI. W celu wykluczenia watpliwosci uzgodniono,
ze niezaleznie od tego, czy zamdwienie i/lub jego potwierdzenie
zostato dokonane w jakiejkolwiek formie zgodnie z niniejszym
artykutem, ma ono taka sama moc wigzaca dla obu stron.

3.1 A standard order is considered to be an order placed in writing,
by telephone, by e-mail, or via EDI, which the Buyer has the right to
use.

3.2 If the Buyer places an order by telephone, the Seller has the right
to request that the order be sent in writing or that a written
acceptance of the “Order Confirmation” be sent, which can also be
done via EDI or email.

3.3 The order must contain the following information:

« the Buyer's trade name and registered office,

« the Buyer's identification number and tax identification number,

e the product code that clearly identifies the subject of the order
(numerical designation of products by type, as specified in the
Seller's price list), a detailed verbal description,

e quantity of products required, method of transport and exact place
of delivery,

e name and surname and signature of the Buyer's authorized
representative.

3.4 When placing an order by e-mail, the Buyer is required to provide
all the information required for a written order in accordance with
point 3.3. Without the exact identification of the Buyer as the
ordering party, the order will not be correctly registered.

3.5 The Buyer shall place e-mail orders at sales@intelek.pl or directly
with the Account Manager.

3.6 The Buyer declares that by placing an order by email to the
Seller's email address, they are bound by their order in terms of the
identification of the goods in accordance with the number of items
ordered, the price per item, the method of transport, and the order
reference.

3.7 The Buyer will receive an email from the Seller with information
about the registration of their order after sending a valid order (for
more information, see section 5.2.).

3.8 The parties have agreed that an order shall be deemed accepted
by the Seller through its written acceptance, which may be made by
the Seller in writing, by email, or via EDI. For the avoidance of doubt,
it is agreed that regardless of whether the order and/or its
confirmation has been made in any form in accordance with this
article, it shall have the same binding force on both parties.

4. Warunki cenowe i ptatnosci

4. Pricing and payment terms

4.1 Ceny podaje Opiekun, o ile umowa nie stanowi inaczej.

4.2 Na podstawie prawidtowego zamowienia Kupujgcego
Sprzedajagcy wystawia potwierdzenie zamodwienia, w ktorym
potwierdza Kupujgcemu rodzaj, cene i ilos¢ produktow, ktore
zobowigzuje sie dostarczy¢ Kupujgcemu, przewidywany termin
dostawy, sposdb pfatnosci i sposdb transportu.

4.3 Potwierdzeniem zamdwienia przez Sprzedajgcego zamdwienie
Kupujacego uznaje sie za wigzace dla stron, co oznacza zawarcie
czesciowej umowy kupna.

4.4 W wyjatkowych przypadkach Sprzedajgcy moze zmieni¢ termin
dostawy podany w potwierdzeniu zamdwienia — w takim przypadku

4.1 Prices are provided by the Account Manager, unless otherwise
specified in the agreement.

4.2 Based on a valid order placed by the Buyer, the Seller issues an
order confirmation in which it confirms to the Buyer the type, price,
and quantity of products it undertakes to deliver to the Buyer, the
expected delivery date, the method of payment, and the method of
transport.

4.3 Upon confirmation of the order by the Seller, the Buyer's order
shall be considered binding on the parties, which means that a partial
purchase agreement has been concluded.

4.4 In exceptional cases, the Seller may change the delivery date
specified in the order confirmation — in such a case, the Seller is




jest zobowigzany poinformowac o tym Kupujgcego w ciggu 14 dni od
wystania potwierdzenia zamowienia przez Sprzedajacego.

4.5 Sprzedajacy wezwie Kupujgcego do zapfaty ceny zakupu lub
zaliczki na poczet ceny zakupu poprzez wystawienie faktury
proforma, ktéra jest uznawana przez strony niniejszej umowy za
wezwanie do zaptaty. W przypadku, gdy Kupujacy podpisat Umowe
o stosunkach handlowych, zaptata ceny zakupu nastepuje na
podstawie faktury z uzgodnionym terminem pfatnosci.

4.6 Jesli Kupujacy nie ureguluje wystawionej faktury w terminie
ptatnosci ani w dodatkowym terminie 10 dni od dnia ptatnosci,
Sprzedajacy ma prawo wystaé Kupujacemu wezwanie do zaptaty
wraz z formularzem ,Oswiadczenie o uznaniu diugu”, za
posrednictwem poczty elektronicznej, przy czym forma wystania tego
zawiadomienia zalezy wytacznie od woli Sprzedajacego, a nastepnie
zablokowac wszystkie dalsze dostawy towaréw do Kupujacego.

4.7 W przypadku, gdy Kupujacy zalega z pfatnoscig jakiegokolwiek
zobowigzania diuzej niz 7 dni, Sprzedajacy ma prawo jednostronnym
o$wiadczeniem podja¢ decyzie o wymagalnosci (wymagalno$é
oznacza, ze Sprzedajagcy ma mozliwos¢ jednostronnej zmiany
terminu platnosci wszystkich wystawionych przez siebie faktur i
ustalenia nowego terminu ptatnosci) wszystkich dotychczas
niezaptaconych zobowigzan Kupujacego wobec Sprzedajacego —
termin zapadalnosci zostaje ustalony na podstawie pisemnego
jednostronnego o$wiadczenia Sprzedajacego o skorzystaniu z tego
prawa, przy czym dla Kupujacego ustalany jest nowy termin
zapadalnosci wszystkich naleznosci, ktdrych termin zapadalnosci
zostat ustalony. W przypadku nieprzestrzegania nowego terminu
ptatnosci zobowigzan Kupujgcego wobec Sprzedajacego obowigzuja
sankcje zgodnie z postanowieniami umowy.

4.8 W przypadku, gdy wartos¢ odebranego towaru przekroczy kwote
ustalonego kredytu, Sprzedajacy ma prawo zazadac zawarcia umowy
0 zastawie wierzytelnosci Kupujacego wobec jego dtuznikéw — w
przypadku, gdy Kupujacy nie przyjmie tego wezwania Sprzedajacego
bez zbednej zwioki, Sprzedajacy nie jest zobowigzany do
dostarczenia Kupujgcemu zadanego towaru, nawet jesli Sprzedajacy
potwierdzit zamowienie.

4.9 Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku
niedotrzymania terminu ptatnosci, tj. dnia, w ktdrym kwota z faktury
musi zosta¢ zaksiegowana na rachunku wskazanym przez
Sprzedajacego, Sprzedajacy ma prawo dochodzi¢ wobec Kupujgcego
wszystkich swoich praw umownych i ustawowych.

4.10 Jesli optacone towary oznaczone jako ,odbior osobisty” nie
zostang odebrane przez Kupujgcego w magazynie Sprzedajacego w
ciggu 5 dni roboczych od potwierdzenia terminu dostawy, towary
zostang wystane na adres Kupujacego podany w zamowieniu, na
ryzyko i koszt Kupujacego.

4.11 Jesli towar nieoptacony z gory ze specyfikacjg ,,odbidr osobisty”
nie zostanie odebrany przez Kupujacego w ciggu 10 dni roboczych
od potwierdzenia terminu dostawy, Sprzedajacy ma prawo uznac
zamowienie na dany towar za anulowane. W takim przypadku
Sprzedajacy jest ponadto uprawniony do naliczenia Kupujgcemu kary
umownej w wysokosci 10% ceny wigzgco zamdwionego i
nieodebranego towaru wraz z podatkiem VAT, przy czym kara
umowna jest pfatna w ciggu 10 dni od daty doreczenia pisemnego
wezwania Sprzedajacego do zaptaty kary umownej.

4.12 Sprzedajgcy ma prawo zada¢ od kazdego nowo
zarejestrowanego Kupujgcego zaptaty za pierwsze zamodwienie
towaru gotdwka przy odbiorze towaru Ilub przy wysylce za
pobraniem. Ptatnosci za kolejne zamodwienia towaru mozna uzgodnic
na podstawie podpisanej Umowy o stosunkach handlowych na
fakture (,kredyt”).

4.13 Kupujacy nie jest uprawniony bez uprzedniej pisemnej zgody
Sprzedajacego do potracenia swoich ewentualnych roszczern wobec
Sprzedajacego z wierzytelnosciami Sprzedajacego wynikajgcymi z
niniejszej umowy.

obliged to inform the Buyer within 14 days of sending the order
confirmation by the Seller.

4.5 The Seller shall request the Buyer to pay the purchase price or
an advance payment towards the purchase price by issuing a pro
forma invoice, which is considered by the parties to this agreement
as a request for payment. If the Buyer has signed a Business
Relations Agreement, payment of the purchase price shall be made
on the basis of an invoice with an agreed payment date.

4.6 If the Buyer fails to pay the invoice by the due date or within an
additional period of 10 days from the due date, the Seller shall be
entitled to send the Buyer a payment reminder together with an
“Acknowledgment of Liability” form, via electronic mail, whereby the
form of sending this notice depends solely on the Seller's discretion,
and then block all further deliveries of goods to the Buyer.

4.7 If the Buyer is more than 7 days late in paying any obligation,
the Seller has the right to decide unilaterally on the due date (due
date means that the Seller has the option to unilaterally change the
payment date of all invoices issued by them and set a new payment
date) of all the Buyer's outstanding liabilities towards the Seller — the
due date is set on the basis of a written unilateral statement by the
Seller exercising this right, whereby a new due date is set for the
Buyer for all receivables whose due date has been set. In the event
of failure to comply with the new payment date for the Buyer's
liabilities towards the Seller, sanctions shall apply in accordance with
the provisions of the agreement.

4.8 If the value of the goods collected exceeds the amount of the
agreed credit, the Seller shall have the right to demand the
conclusion of an agreement on the pledge of the Buyer's receivables
towards its debtors — if the Buyer fails to accept the Seller's request
without undue delay, the Seller shall not be obliged to deliver the
requested goods to the Buyer, even if the Seller has confirmed the
order.

4.9 The Buyer acknowledges that in the event of failure to meet the
payment deadling, i.e. the date on which the invoice amount must
be credited to the account indicated by the Seller, the Seller has the
right to assert all its contractual and statutory rights against the
Buyer.

4.10 If paid goods marked as “personal collection” are not collected
by the Buyer from the Seller's warehouse within 5 working days of
confirmation of the delivery date, the goods will be sent to the
Buyer's address specified in the order, at the Buyer's risk and
expense.

4.11 If goods not paid for in advance with the specification “personal
collection” are not collected by the Buyer within 10 working days of
confirmation of the delivery date, the Seller has the right to consider
the order for the goods in question canceled. In such a case, the
Seller is also entitled to charge the Buyer a contractual penalty of
10% of the price of the bindingly ordered and uncollected goods,
including VAT, with the contractual penalty payable within 10 days
of the date of delivery of the Seller's written request for payment of
the contractual penalty.

4.12 The Seller has the right to demand that each newly registered
Buyer pay for the first order of goods in cash upon receipt of the
goods or upon shipment with cash on delivery. Payments for
subsequent orders of goods may be agreed upon on the basis of a
signed Commercial Relations Agreement on an invoice (“credit”).

4.13 The Buyer is not entitled, without the prior written consent of
the Seller, to set off any claims it may have against the Seller against
the Seller's claims arising from this Agreement.




5. Warunki transportu i wysyiki

5. Terms of transport and shipping

5.1 Kupujacy okresla wybrany sposéb transportu w zamdwieniu, przy
czym dostepne sg nastepujgce sposoby transportu:

« odbidr osobisty w siedzibie Sprzedajacego,

o transport krajowg firmg spedycyjng na adres podany przez
Kupujacego.

5.2 Koszty transportu przesytki z magazynu Sprzedajacego na adres
wskazany przez Kupujacego pokrywa Kupujacy, o ile nie ustalono
inaczej. Koszty transportu s refakturowane Kupujacemu przez
Sprzedajgcego wraz z towarem.

Sposoby transportu towardw:

» Towary w przesytkach o wadze do 31,5 kg sa dostarczane przez
przewoznika w ciggu 48 godzin od wysytki z magazynu
Sprzedajacego na adres dostawy podany w zamdwieniu. W
przypadku zaméwienia ztozonego do godziny 14:30, towar opuszcza
magazyn Sprzedajacego tego samego dnia.

e Towary w przesytkach o wadze powyzej 31,5 kg sa dostarczane
przez przewoznika w ciggu 72 godzin od wysyiki z magazynu
Sprzedajacego na adres dostawy podany w zamdwieniu. W
przypadku zaméwienia ztozonego do godziny 12:00, towar opuszcza
magazyn Sprzedajacego tego samego dnia.

Dostawa za pobraniem:

Zgodnie z Ogolnymi Warunkami Handlowymi i wedtug uznania
Sprzedajacego, ewentualnie na wniosek Kupujacego, towary w
przesytkach o wadze do 31,5 kg moga zosta¢ wystane w taki sposadb,
Ze zostang optacone gotowkg przy dostawie przewoznikowi.

5.3 Doktadna cena transportu zostanie podana w potwierdzeniu
konkretnego zamdwienia.

5.4 Odbidr osobisty w magazynie

Towar mozna odebra¢ osobiscie bezposrednio w magazynie
Sprzedajacego. Osoba odbierajgca towar jest zobowigzana do
podania ustalonego hasta lub innego sposobu identyfikacji
uzgodnionego pomiedzy Stronami, w przeciwnym razie Sprzedajacy
ma prawo sprawdzi¢ tozsamos¢ na podstawie dowodu osobistego lub
innego dokumentu tozsamosci. Przy osobistym odbiorze dostawy w
magazynie Sprzedajacego Kupujacy sprawdza stan rzeczy dostawy w
stosunku do listu przewozowego. JesSli zawartos¢ dostawy nie
odpowiada listowi przewozowemu, Kupujacy jest zobowigzany do
odmowy przyjecia dostawy w catosci.

5.5 Dostawa towaru

Sprzedajacy zrealizuje dostawe towaru zgodnie z wzajemnym
porozumieniem albo w momencie jej odbioru przez Kupujacego, albo
poprzez przekazanie towaru pierwszemu przewoznikowi w celu
transportu pod adres wskazany przez Kupujacego.

5.6 Odbior przesyiki

Kupujacy jest zobowigzany do sprawdzenia stanu przesytki w
momencie jej odbioru. W przypadku jej uszkodzenia lub innych
widocznych wad jest zobowigzany do sporzadzenia wraz z
przewoznikiem protokotu odbioru przesytki z zastrzezeniami lub
odmowy przyjecia przesytki. Przy odbiorze dostawy dostarczonej
przez przewoznika Kupujacy jest zobowigzany do sprawdzenia
rowniez danych podanych na liscie przewozowym. Jesli dane nie sg
zgodne ze stanem faktycznym, oryginalne opakowanie towaru jest
uszkodzone lub oryginalna tasma klejgca na opakowaniu jest
uszkodzona, Kupujacy jest zobowigzany do odnotowania tego faktu
w uwagach na liScie przewozowym przewoznika lub do odmowy
przyjecia dostawy w catosci.

5.7 Kupujacy jest nastepnie zobowigzany do sprawdzenia zawartosci
przesytki zgodnie z zatgczonym listem przewozowym. Jesli zawartos¢
przesytki nie odpowiada liscie przewozowemu, Kupujgcy jest
zobowigzany do odnotowania na liscie przewozowym lub w
zatgczniku do niego réznic w stosunku do listu przewozowego i
poproszenia przewoznika o potwierdzenie tego faktu. Jesli
przewoznik odmdwi, Kupujacy jest zobowigzany do odmowy
przyjecia dostawy w catosci.

5.8 Zwrot towaru

5.1 The Buyer specifies the selected method of transport in the order,
with the following methods of transport available:

« personal collection at the Seller's premises,

e transport by a domestic shipping company to the address provided
by the Buyer.

5.2 The costs of transporting the shipment from the Seller's
warehouse to the address indicated by the Buyer shall be covered by
the Buyer, unless otherwise agreed. Transport costs shall be invoiced
to the Buyer by the Seller together with the goods.

Methods of transporting goods:

¢ Goods in shipments weighing up to 31.5 kg are delivered by the
carrier within 48 hours of dispatch from the Seller's warehouse to the
delivery address specified in the order. For orders placed before 2:30
p.m., the goods leave the Seller's warehouse on the same day.

* Goods in shipments weighing more than 31.5 kg are delivered by
the carrier within 72 hours of dispatch from the Seller's warehouse
to the delivery address specified in the order. For orders placed
before 12:00 p.m., the goods leave the Seller's warehouse on the
same day.

Cash on delivery:

In accordance with the General Terms and Conditions and at the
Seller's discretion, or at the Buyer's request, goods in shipments
weighing up to 31.5 kg may be sent in such a way that they are paid
for in cash upon delivery to the carrier.

5.3 The exact shipping cost will be specified in the confirmation of
the specific order.

5.4 Personal collection from the warehouse

The goods can be collected in person directly from the Seller's
warehouse. The person collecting the goods is required to provide
the agreed password, or other means of identification agreed
between the Parties, otherwise the Seller has the right to verify the
identity on the basis of an ID card or other identity document. When
collecting the delivery in person at the Seller's warehouse, the Buyer
shall check the condition of the delivery against the consignment
note. If the contents of the delivery do not correspond to the
consignment note, the Buyer is obliged to refuse to accept the
delivery in its entirety.

5.5 Delivery of goods

The Seller shall deliver the goods in accordance with mutual
agreement either at the time of collection by the Buyer or by handing
over the goods to the first carrier for transport to the address
indicated by the Buyer.

5.6 Receipt of shipment

The buyer is obliged to check the condition of the shipment upon
receipt. In the event of damage or other visible defects, the buyer is
obliged to draw up a delivery receipt report with the carrier, stating
reservations or refusal to accept the shipment. Upon receipt of a
delivery made by the carrier, the Buyer is also obliged to check the
data provided on the consignment note. If the data does not
correspond to the actual state, the original packaging of the goods is
damaged, or the original adhesive tape on the packaging is
damaged, the Buyer is obliged to note this fact in the comments on
the carrier's waybill or to refuse to accept the delivery in its entirety.

5.7 The buyer is then obliged to check the contents of the shipment
in accordance with the attached waybill. If the contents of the
shipment do not correspond to the waybill, the Buyer is obliged to
note the differences from the waybill on the waybill or in an
attachment to it and ask the carrier to confirm this fact. If the carrier
refuses, the Buyer is obliged to refuse to accept the delivery in its
entirety.

5.8 Return of goods




Roszczenia z tytutu wad towardw i ustug reguluje Procedura
reklamacyjna Sprzedajacego.

Jedli dostarczony towar lub warunki dostawy nie odpowiadajg
zamowieniu potwierdzonemu przez Sprzedajacego, Kupujacy jest
zobowigzany niezwiocznie powiadomi¢ o tym Sprzedajgcego,
wysylajac zgtoszenie reklamacyjne na adres e-mail rma@intelek.pl.
Zgtoszenie musi zawierac co najmniej: numer faktury, numer seryjny
produktu oraz — w przypadku kabli $wiattowodowych — numer partii.
Po pozytywnej weryfikacji i akceptacji zgtoszenia przez Opiekuna,
Kupujacy jest zobowigzany do odestania kompletnego i
nieuszkodzonego towaru na adres siedziby Sprzedajacego, w taki
sposob, aby najpdzniej w ciggu 7 dni od dnia jego odbioru przez
Kupujacego zostat on dostarczony do magazynu Sprzedajgcego.
Sprzedajacy wystawi note kredytowg za zwrdcony towar w ciggu 7
dni od daty jego przyjecia. Jezeli towar nie zostanie zwrécony w
terminie lub zostanie zwrécony w stanie uszkodzonym, Sprzedajacy
zastrzega sobie prawo do jego nieprzyjecia lub obcigzenia
Kupujgcego kosztami poniesionymi w zwigzku ze zwrotem, a takze
optatg za anulowanie w wysoko$ci 10% ceny zwrdconego towaru.

5.9 Skftadajgc zamdwienie na towar u Sprzedajacego, Kupujacy
wyraznie zgadza sie z obowigzujacg trescig Ogolnych warunkow
handlowych i Procedury reklamacyjnej o Sprzedajacego w momencie
sktadania zamowienia. Aktualna tres¢ Ogdlnych Warunkéw
Handlowych i Procedury Reklamacyjnej jest dostepna na stronie
internetowej Sprzedajacego — www.solarix.eu.

5.10 W zaleznosci od zmian odpowiednich przepiséw prawnych oraz
polityki handlowej Sprzedajacego, Sprzedajacy zastrzega sobie
prawo do zmiany Ogdinych Warunkéw Handlowych oraz Procedury
Reklamacyjnej w dowolnym momencie w przysztosci (w odniesieniu
do dowolnej ich czesci). Sprzedajacy ogtosi te zmiane w odpowiedni
sposob  (poprzez opublikowanie na stronie internetowej
Sprzedajacego www.solarix.eu) co najmniej miesigc przed wejsciem
w zycie tej zmiany, przy czym zmiana ta jest wazna i wigzaca dla
wszystkich transakcji handlowych zawartych po wejsciu w zycie nowo
ogtoszonych OWH Ilub Procedury Reklamacyjnej (z tego powodu
Kupujacy jest zobowigzany do regularnego sprawdzania strony
internetowej Sprzedajacego).

5.11 W przypadku, gdy Kupujacy nie wyrazi zgody na zmiang, a tym
samym na nowo ogtoszong tre$¢ Ogdlnych Warunkéw Handlowych
lub Procedury Reklamacyjnej, ma prawo odrzucic wprowadzone
zmiany i wypowiedzie¢ obowigzujagcg umowe na podstawie
pisemnego wypowiedzenia dostarczonego Sprzedajgcemu w terminie
trzech tygodni od dnia ogtoszenia odpowiedniej zmiany Ogdinych
Warunkéw Handlowych lub Procedury Reklamacyjnej. Okres
wypowiedzenia wynosi w tym przypadku jeden miesigc i rozpoczyna
sie pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktorym
wypowiedzenie zostato doreczone Sprzedajgcemu. Z dniem
doreczenia wypowiedzenia wygasa uprawnienie Kupujacego do
zamawiania produktéw na kredyt. Wszystkie zamoéwione przez
Kupujgcego i dotychczas niedostarczone towary zostang dostarczone
Kupujgcemu wylgcznie za bezposrednig ptatnoscig za towar przy
odbiorze towaru przez Kupujacego, przy czym jesli Kupujgcy nie
wyrazi zgody na dokonanie bezposredniej ptatnosci przy odbiorze
towaru, Kupujacy ma prawo anulowa¢ zamdwienie potwierdzone
przez Sprzedajacego z odpowiednim wyprzedzeniem przed jego
dostawg przez Sprzedajgcego. W przypadku nowych zamodwien
Kupujacego, tj. zamoéwien ztozonych po dostarczeniu wypowiedzenia
przez Kupujgcego, Sprzedajacy ma petng swobode wyboru, czy
potwierdzi zamdwienia Kupujacego i zawrze czesciowg umowe
kupna, czy tez odmdwi dostawy towaru Kupujgcemu.

5.12 Strony umowy uzgadniajg ponadto, ze jesli Kupujacy po wejsciu
w zycie zmian Ogdinych Warunkéw Handlowych lub Procedury
Reklamacyjnej ztozy zamodwienie na towary, wyraza tym samym
wyrazng zgode na zaktualizowang tres¢ Ogdinych Warunkow
Handlowych i Procedury  Reklamacyjnej  Sprzedajacego
obowigzujgcych i skutecznych w momencie sktadania zaméwienia na
towary. Aktualna tre$¢ Ogdlnych Warunkéw Handlowych i Procedury
Reklamacyjnej jest dostepna na stronie internetowej Sprzedajacego
www.solarix.eu.

Claims for defects in goods and services are governed by the Seller's
Complaints Procedure.

If the delivered goods or delivery conditions do not correspond to the
order confirmed by the Seller, the Buyer is obliged to immediately
notify the Seller by sending a complaint to the e-mail address
rma@intelek.pl. The complaint must include at least: the invoice
number, the product serial number, and, in the case of fiber optic
cables, the batch number.

After positive verification and acceptance of the complaint by the
Customer Service Representative, the Buyer is obliged to return the
complete and undamaged goods to the Seller's registered office in
such a way that they are delivered to the Seller's warehouse within
7 days of receipt by the Buyer at the latest.

The Seller shall issue a credit note for the returned goods within 7
days of their receipt. If the goods are not returned on time or are
returned in a damaged condition, the Seller reserves the right not to
accept them or to charge the Buyer for the costs incurred in
connection with the return, as well as a cancellation fee of 10% of
the price of the returned goods.

5.9 By placing an order for goods with the Seller, the Buyer expressly
agrees to the applicable content of the General Terms and Conditions
and the Seller's Complaints Procedure at the time of placing the
order. The current content of the General Terms and Conditions and
the Complaints Procedure is available on the Seller's website -
www.solarix.eu.

5.10 Depending on changes in relevant legal regulations and the
Seller's commercial policy, the Seller reserves the right to amend the
General Terms and Conditions and the Complaints Procedure at any
time in the future (with regard to any part thereof). The Seller shall
announce this change in an appropriate manner (by publishing it on
the Seller's website www.solarix.eu) at least one month before the
change comes into effect, and this change shall be valid and binding
for all commercial transactions concluded after the newly announced
GTC or Complaints Procedure come into effect (for this reason, the
Buyer is obliged to regularly check the Seller's website).

5.11 If the Buyer does not agree to the change, and thus to the
newly announced content of the General Terms and Conditions or
the Complaints Procedure, they have the right to reject the changes
and terminate the current contract by giving written notice to the
Seller within three weeks of the date of announcement of the
relevant change to the General Terms and Conditions or the
Complaints Procedure. The notice period in this case is one month
and begins on the first day of the month following the month in which
the notice was delivered to the Seller. On the date of delivery of the
notice, the Buyer's right to order products on credit expires. All goods
ordered by the Buyer and not yet delivered shall be delivered to the
Buyer exclusively against direct payment for the goods upon receipt
of the goods by the Buyer, provided that if the Buyer does not agree
to make a direct payment upon receipt of the goods, the Buyer shall
have the right to cancel the order confirmed by the Seller with
sufficient notice prior to its delivery by the Seller. In the case of new
orders from the Buyer, i.e. orders placed after the Buyer has
delivered the notice of termination, the Seller has full discretion to
choose whether to confirm the Buyer's orders and conclude a partial
purchase agreement or to refuse to deliver the goods to the Buyer.

5.12 The parties to the agreement further agree that if the Buyer
places an order for goods after the amendments to the General
Terms and Conditions or the Complaints Procedure come into force,
the Buyer thereby expressly agrees to the updated content of the
Seller's General Terms and Conditions and Complaints Procedure in
force and effective at the time of placing the order for goods. The
current content of the General Terms and Conditions and the
Complaints Procedure is available on the Seller's website
www.solarix.eu.



http://www.solarix.eu/
http://www.solarix.eu/

5.13 Kupujacy, zgodnie z postanowieniami art. 357! ustawy kodeks
cywilny, w brzmieniu obowigzujacym, o$wiadcza, ze przyjmuje na
siebie ryzyko zmiany okolicznosci i w przypadku ewentualnej istotnej
zmiany okoliczno$ci nie bedzie domagat sie od Sprzedajgcego
wznowienia negocjacji dotyczacych umowy, ani zmiany czy
rozwigzania umowy przez sad powszechny.

5.13 The Buyer, in accordance with the provisions of art. 357%of Act
Civil Code, as amended, declares that they accept the risk of a
change in circumstances and, in the event of a significant change in
circumstances, will not demand that the Seller resume negotiations
regarding the contract, nor the amendment or termination of the
contract by a common court.

6. Postanowienia koncowe

6. Final provisions

6.1 Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze niektdre urzadzenia
dostarczane przez Sprzedajacego podlegajg obowigzkowi utylizacji
zgodnie z odpowiednimi przepisami ustawy o zuzytym sprzecie
elektrycznym i elektronicznym z dnia 11 wrzesnia 2015 r. ze zm. w
brzmieniu obowigzujacym. W tym celu Sprzedajacy jest uwazany za
producenta takiego urzadzenia i zgodnie z prawem ma obowigzek
utylizacji tego urzadzenia w sposéb ekologiczny, samodzielnie lub za
posrednictwem osoby prawnej utworzonej w tym celu. W zwigzku z
tym Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze Sprzedajacy jako
producent wypetnia swoje wyzej wymienione i ustawowe obowigzki
w odniesieniu do tych odpaddw (obecnych i historycznych) w ramach
uprawnionej organizacji, ktéra wspdlnie wypetnia obowigzki
okreslone dla selektywnej zbiorki, odzysku, przetwarzania,
wykorzystania i usuwania sprzetu elektrycznego, i w zwigzku z tym
Sprzedajacy nie bedzie odbierat tego rodzaju odpadéw od
Kupujacego.

6.2 Zaptata jakiejkolwiek kary umownej nie ma wptywu na prawo
Sprzedajacego do petnego odszkodowania za faktycznie poniesione
szkody na zasadach ogdinych.

6.3 Niniejsze OWH podlegajg przepisom prawa polskiego, w
szczegolnosci  przepisom kodeksu cywilnego. Strony umowy
uzgadniaja, ze ewentualne spory, ktére moglyby powsta¢ miedzy
nimi podczas wykonywania niniejszej umowy, jak réwniez podczas
wykonywania ewentualnych uméw wynikajacych z niniejszej umowy,
beda rozstrzygane w pierwszej kolejnosci w drodze wzajemnych
negocjacji polubownych.

W przypadku nieosiggniecia porozumienia pomiedzy Stronami w
spornej kwestii w terminie 15 dni od doreczenia drugiej stronie
wezwania do negocjacji, Strony postanawiaja, ze wszelkie spory
wynikajace z niniejszej umowy lub zwigzane z nig, w tym dotyczace
jej niewaznosci, wykonania, interpretacji, rozwigzania lub
odpowiedzialnosci stron, beda ostatecznie rozstrzygane przez Sad
Arbitrazowy przy Krajowej Izbie Gospodarczej w Warszawie, zgodnie
z regulaminem tego Sadu obowigzujgcym w chwili wniesienia
wniosku arbitrazowego, przy wytgczeniu wiasciwosci sadow
powszechnych Rzeczypospolitej Polskiej dla tych sporéw. Strony
zobowigzujg sie powotac jednego arbitra. Jezykiem arbitrazu bedzie
jezyk polski. Wszelkie koszty postepowania arbitrazowego, w tym
koszty pomocy prawnej, ponosi strona, ktdrej zadania zostang
oddalone.

W przypadku, gdy Kupujacy zalega z ptatnoscig dtuzej niz 15 dni,
sprawa uznaje sie za sporna bez koniecznosci wszczecia
postepowania pojednawczego. Za sprawe sporng, podlegajaca
postepowaniu arbitrazowemu, uznaje sie réwniez roszczenie
wynikajgce z umowy zawartej przez strony podczas postepowania
pojednawczego, ktore nie zostato zrealizowane w uzgodnionym
zakresie.

6.4 Kupujacy zobowigzuje sie nie udostepnia¢ osobom trzecim
informacji  elektronicznych  przekazanych przez. Za kazde
indywidualnie stwierdzone naruszenie tego obowigzku Sprzedajacy
ma prawo zazada¢ od Kupujgcego zaptaty kary umownej w
wysokosci 2 000 PLN, przy czym jednoczesnie Kupujgcemu zostanie
uniemozliwiony dostep do informacji elektronicznych Sprzedajacego.

6.5 Kupujacy wyraza zgode na otrzymywanie od Sprzedawcy
informacji handlowych i komunikacji marketingowej droga
elektroniczng na podany adres e-mail, zgodnie z ustawg z dnia 18
lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz ustawg z
dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektroniczne;j.

6.6 W przypadku doreczania pism strony umowy uzgodnity, ze
wystane pisma uznaje sie za doreczone trzeciego dnia po ich

6.1 The Buyer acknowledges that certain devices supplied by the
Seller are subject to mandatory disposal in accordance with the
relevant provisions of Act on Waste Electrical and Electronic
Equipment of 11 September 2015 as amended. For this purpose, the
Seller is considered the manufacturer of such equipment and is
legally obliged to dispose of it in an environmentally friendly manner,
either independently or through a legal entity established for this
purpose. Therefore, the Buyer acknowledges that the Seller, as the
manufacturer, fulfills its aforementioned and statutory obligations
with regard to this waste (current and historical) within the
framework of an authorized organization that jointly fulfills the
obligations specified for the selective collection, recovery,
processing, use, and disposal of electrical equipment, and therefore
the Seller will not collect this type of waste from the Buyer.

6.2 Payment of any contractual penalty shall not affect the Seller's
right to full compensation for actual damages incurred.

6.3 This GTC is governed by the laws of the Poland, in particular the
provisions of the Civil Code. The parties to the agreement agree that
any disputes that may arise between them during the performance
of this agreement, as well as during the performance of any
agreements arising from this agreement, shall be resolved in the first
instance through mutual amicable negotiations.

If the Parties fail to reach an agreement on the disputed issue within
15 days of the delivery of the request for negotiations to the other
Party, the Parties agree that any disputes arising out of or in
connection with this agreement, including those concerning its
validity, performance, interpretation, termination, or liability of the
parties, shall be finally settled by the Court of Arbitration at the Polish
Chamber of Commerce in Warsaw, in accordance with the rules of
that Court in force at the time of filing the arbitration request,
excluding the jurisdiction of the common courts of the Republic of
Poland for such disputes. The Parties undertake to appoint a single
arbitrator. The language of the arbitration shall be Polish. All costs of
the arbitration proceedings, including legal assistance costs, shall be
borne by the party whose claims are dismissed.

If the Buyer is more than 15 days late with payment, the matter shall
be considered disputed without the need to initiate conciliation
proceedings. A claim arising from an agreement concluded by the
parties during conciliation proceedings which has not been fulfilled
to the agreed extent shall also be considered a disputed matter
subject to arbitration proceedings.

6.4 The Buyer undertakes not to disclose to third parties any
electronic information provided by the Seller. For each individually
identified breach of this obligation, the Seller shall be entitled to
demand payment of a contractual penalty of PLN 2,000 from the
Buyer, and at the same time, the Buyer shall be denied access to the
Seller's electronic information.

6.5 The Buyer agrees to receive commercial information and
marketing communications from the Seller via electronic means at
the email address provided by the Buyer, in accordance with the
Polish Act of 18 July 2002 on the Provision of Services by Electronic
Means and the Act of 12 July 2024 — Electronic Communications Law.

6.6 In the case of delivery of letters, the parties to the contract have
agreed that letters sent by registered mail shall be deemed delivered




wystaniu w formie przesytki poleconej — dowodem tego jest
potwierdzenie nadania lub inne potwierdzenie posiadacza licenciji
pocztowej, ze przesytka zostata przyjeta do przewozu. W dniu
odmowy osobistego odbioru dokumentu uznaje sie go za doreczony.

6.7 Niniejsze Ogdlne Warunki Handlowe podlegajg prawu Polskiemu
z wylgczeniem Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towaréw (CISG) z dnia 11 kwietnia 1980
r. oraz z wylaczeniem przepisow kolizyjnych prawa prywatnego
miedzynarodowego i zostaly sporzadzone zgodnie z nim. Wszelkie
spory wynikajgce z niniejszej umowy lub z nig zwigzane beda
rozstrzygane zgodnie z materialnymi przepisami prawa polskiego.

6.8 Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszych OWH jest lub stanie
sie niewazne lub nieskuteczne, nie ma to wplywu na pozostate
postanowienia niniejszych OWH, ktére pozostajg wazne i skuteczne.
W takim przypadku strony umowy zobowigzujg sie do zastgpienia
postanowienia niewaznego/nieskutecznego nowym postanowieniem
waznym/skutecznym, ktére najlepiej odpowiada pierwotnie
zamierzonemu celowi ekonomicznemu postanowienia
niewaznego/nieskutecznego. Do tego czasu obowigzujg odpowiednie
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego.

6.9 Postanowienia niniejszych OWH, z ktdrych wynika, ze ich
skutecznos$¢ ma zostac zachowana réwniez po wygasnieciu stosunku
umownego realizowanego na podstawie niniejszych OWH, w
szczegdlnosci  obowigzek zaptaty kary umownej, obowigzek
zachowania poufnosci, sposob rozstrzygania sporéw itp., pozostajg
skuteczne rowniez po wygasnieciu  stosunku  umownego
realizowanego na podstawie niniejszych OWH.

6.10 Strony umowy wyraznie zobowigzujg sie, ze réwniez w
przysztosci, po wygasnieciu niniejszej umowy, bedg zachowywac
poufnos$¢ wszystkich informacji i danych, ktére uzyskaty w zwigzku z
realizacjg stosunku umownego zgodnie z niniejszymi OWH o stronie
umowy, w szczegdlnosci o jej sytuacji, struktury wewnetrznej,
dziatalnosci handlowej, kontaktéw, zrealizowanych zamoéwien,
sytuacji finansowej, produktow i innych podobnych informaciji.

on the third day after their dispatch, as evidenced by the
confirmation of dispatch or other confirmation from the postal license
holder that the shipment has been accepted for transport. On the
day of refusal to accept the document in person, it shall be deemed
to have been delivered.

6.7 These General Terms and Conditions are governed by and have
been drawn up in accordance with the laws of Poland, excluding the
United Nations Convention on Contracts for the International Sale of
Goods (CISG) of 11 April 1980, and excluding Polish conflict-of-law
rules. Any disputes arising out of or in connection with this
Agreement shall be resolved in accordance with the substantive
provisions of Polish law.

6.8 If any provision of these GTC is or becomes invalid or ineffective,
this shall not affect the remaining provisions of these GTC, which
shall remain valid and effective. In such a case, the parties to the
agreement undertake to replace the invalid/ineffective provision with
a new valid/effective provision that best corresponds to the originally
intended economic purpose of the invalid/ineffective provision. Until
then, the relevant provisions of generally applicable law of Poland
shall apply.

6.9 The provisions of these GTC, which stipulate that their
effectiveness shall be maintained even after the expiry of the
contractual relationship based on these GTC, in particular the
obligation to pay a contractual penalty, the obligation of
confidentiality, the method of dispute resolution, etc., shall remain
effective even after the expiry of the contractual relationship based
on these GTC.

6.10 The parties to the agreement expressly undertake that, even in
the future, after the expiry of this agreement, they will maintain the
confidentiality of all information and data obtained in connection with
the performance of the contractual relationship in accordance with
these GTC about the other party to the agreement, in particular
about its situation, internal structure, commercial activities, contacts,
completed orders, financial situation, products, and other similar
information.

Warszawa, dnia date of signature

Seller

INTELEK LTD

Name of the representative
Function/On behalf power attorney

In signature venue, date signature date

Buyer

Name of the company

Name of the representative
Function/On behalf power attorney




