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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

spolecnosti INTELEK LTD

1. Zakladni ustanoveni

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale i jen ,VOP“) upravuji dodavatelsko-odbératelské vztahy v oblasti prodeje zbozi a sluzeb (napf.
zapljcek, najemnich smluv, zprostfedkovatelskych sluZeb apod., dale jen ,zboZ") mezi spole¢nosti INTELEK LTD podnikajici na (zemi
Ceské republiky prostfednictvim odstépeného zavodu (organizani sIozky) INTELEK LTD, organizacni slozka, 1C: 196 54 821, sidlem
Brno, Ericha Roucky 1291/4, PSC 627 00, Ceska republika, zapsana v OR vedeném KS v Brné oddil A, viozka 27070, (dle také i jen
+Prodavajic*), a jejimi obchodnimi partnery, tj. podnikateli, ktefi s Prodavajicim uzaviraji smlouvu v rdmci své podnikatelské Cinnosti a
za Ucelem svého dalsiho podnikani s Prodavajicim dodanym zbozim (dale jen ,Kupujici*).

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou platné pro obchodni pfipady uzavirané Prodavajicim ode dne jejich Gcinnosti s tim, Ze témito
zanika Ucinnost predchozich VSeobecnych obchodnich podminek — obchody uzaviené dle predchozich VOP se vsak Fidi predchozimi VOP.

Kupuijici je povinen predlozit Prodavajicimu ovéfené doklady o svém podnikatelském opravnéni a o své pravni subjektivité (vypis z
obchodniho rejstfiku, kopie Zivnostenského listu, osvédceni o DPH a Cislo obCanského prikazu u fyzickych osob) a tyto Udaje pribézné
aktualizovat.

V pripad€, ze Kupujici bude vyuzivat elektronicky objednavkovy systém Prodavajiciho (tzv. e-shop), je Kupujici odpovédny za aktualizaci
véech povolenych Udajli vedenych v e-shopu o své spoleCnosti, a to zejména za aktualizaci osob opravnénych za Kupujiciho
k objednavani a vyzvedavani zboZi tak, jak je uvedeno v uZivatelské pfirucce pro provozovani e-shopu (umisténé v e-shopu
Prodavajiciho). Ujednani o oznamovani zmén plati i v pfipadé, kdy osoby opravnéné za Kupujiciho sluzby e-shopu nevyuzivaiji. V pfipadé,
Ze nebude Prodavajicimu oznamena zmeéna tykajici se opravnénych osob Kupujiciho a zboZi si za Kupujiciho odebere osoba, ktera jiz své
opravnéni ztratila, nese veskera rizika nakupu Kupujici, tzn., Ze je povinen uhradit hodnotu odebraného zbozi a odebrané zboZi se
povaZuje za zboZi odebrané a nakoupené Kupujicim (Kupujici nese veskera rizika spojend se zneuzitim jemu zadanych vstupnich kodd
do e-shopu).

Prodavajici je opravnén (nikoli povinen) provadét ovéreni osoby objednavajici zbozi / prebirajici zboZi za Kupujiciho, napt. dotazem na
jakykoli udaj ohledné opravnénych osob, poZzadovanim uvedeni pristupového hesla do e-shopu, ¢i jakéhokoli jiného ochranného prvku, a
to i prostfednictvim ochrannych prvk{ zavedenych pozdéji (napf. pozadovanim uvedeni PIN apod.), a v pfipadé pochybnosti o identité
osoby objednavajici zboZi / prebirajici zbozi za Kupujiciho, objednavku odmitnout prevzit, resp. zboZi odmitnout predat.

Kupuijici je odpovédny za veskeré pfipadné zneuziti opravnéni k objednadvani a vyzvedavani zbozi, a to bez ohledu na skutecnost, zda
Prodavajici v daném pripadé proved| ovéreni osoby objednavajici zboZzi / prebirajici zboZi za Kupujiciho, ¢i nikoli. Toto ujednani se
vztahuje i na pripady, kdy obchod je uskutecnovan formou zaslani elektronické zpravy (e-mailu) kontaktnim osobam uvedenym v e-
shopu, ¢i na pripady, kdy obchod je uskutecnovan formou telefonického hovoru osoby, ktera se predstavila jako osoba opravnéna za
Kupujiciho. Kromé Ghrady skute¢né zplsobené skody je Prodavajici opravnén pozadovat po Kupujicim Ghradu smiuvni pokuty ve vysi
10 000,- K¢ za kazdé zneuziti opravnéni osob jednajicich za Kupujiciho.

V pfipadé, ze Kupuijici si pronajme zboZi, je povinen uhradit Prodavajicimu najemné, jehoZ vyse je stanovena v konkrétni smlouvé o
najmu.

Kupuijici je v ramci dlouhodobé spoluprace s Prodavajicim opravnén vyuZivat i sluzby Prodavajiciho ve formé bezplatné vypdjcky zboZi
Prodavajiciho nebo ve formé najmu zbozi od Prodavajiciho. Ohledné konkrétni vypujcky, resp. najmu bude vzdy uzaviena samostatna
smlouva, kterou Ize uzavrit i na zakladé telefonické objednavky Kupujiciho nebo na zakladé e-mailové objednavky Kupujiciho. NaleZitosti
smlouvy o vypdjéce, resp. ndjemni smlouvy budou uvedeny v potvrzujicim e-mailu Prodavajiciho, kterého pfilohou bude i vzorové znéni
smlouvy o vypUjCce, resp. najemni smlouvy. Pro potfeby uzavieni smlouvy o vyplijcce, resp. najemni smlouvy se tedy ma za to, ze
smlouva byla uzaviena v okamziku, kdy Prodavajici odeslal Kupujicimu potvrzujici e-mail se vzorovym znénim smlouvy o vypjcce, resp.
najemni smlouvy. Dale se ma za to, ze Kupujici zmocnil opravnéné osoby (osoba urcend v e-shopu dle odst. 1.4. vySe) i k uzavirani
smlouvy o vyp(ijéce / najemni smlouvy a Kupujici nese plnou odpovédnost za pfipadné zneuZziti opravnéni osoby jednajici za Kupujiciho
(vyplijcka, resp. najem jsou u Prodavajiciho obecné objednavany telefonicky).

Prodavajici je opravnén poskytnout poZadované plnéni i prostiednictvim své organizaéni slozky umisténé mimo tizemi Ceské republiky
v zavislosti na misté sidla Kupujiciho, a v zavislosti na logistickych, personalnich a materialnich podminkach konkrétniho plnéni tak, aby
pInéni bylo zajisténo co nejefektivnéji. Volba nalezi vzdy Prodavajicimu. Nalezitosti darovych dokladl pak budou nalezité prizplsobeny
v souladu s pravni Upravou dané z pfidané hodnoty s ohledem na misto a den zdanitelného pinéni.

2. Ochrana priimyslovych a autorskych prav

Kupujicimu nevznikaji Zadna prava na pouzivani registrovanych znacek, obchodnich nazvl, firemnich log a patentli Prodavajiciho Ci
dalsich firem, jejichz produkty se vyskytuji v obchodni nabidce Prodavajiciho, pokud niZze nebo zviastni smlouvou neni stanoveno jinak.

Kupujicimu nevznikaji autorska prava k softwarovym produktlim a neni opravnén do nich nijak zasahovat, kopirovat je, nebo jinak je
pretvaret nebo Sifit mezi tfeti osoby, nebude-li mezi Prodavajicim a Kupujicim pisemné ujednano jinak.

Kupuijici je opravnén po odbéru zbozi (resp. produktll) a sluzeb od Prodavajiciho pouZivat logo (znacku) ¢i vyobrazeni produktd
Prodavajiciho pfi propagaci dodaného zbozi a sluzeb, prodeji dodaného zboZzi, jakoz i prezentaci svého podnikani, a to za téchto
podminek:

= bude dodrZena ochranna zdna loga (specifikovano na webu www.intelek.cz),
= nedojde k deformaci loga nebo vyobrazeni produktd (specifikovano na webu www.intelek.cz),
= dodrZi se spravné barvy (specifikovano na webu www.intelek.cz),

= nebude zobrazovano v hanlivych souvislostech ¢i zplisobem, ktery by byl v rozporu s dobrymi mravy, pravem Prodavajiciho na
ochranu dobré poveésti nebo jinymi opravnénymi zajmy Prodavajiciho,

= logo ¢ obraz produkt budou (pfi opakovaném nasazeni) neposkozené a Cisté.

Vyobrazeni produktd Prodavajiciho (jim vytvofené fotografie, layouty) mohou byt pouZita pro propagaci Kupujiciho za predpokladu, Ze

z vysledného vyobrazeni bude zfejmé, o jaké produkty a jaké znacky se jedna. V pripadé, Ze nebude z vyobrazeni produktl zfejmé, o

jakou znacku se jedna, je povinen Kupujici uvést informaci o znaCce produktu pfimo na produktu, nebo k takovému vyobrazeni viditelné

umistit informaci o znacce.
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Ujednani bodu 2.3 se vztahuje i na pfipady, kdy bude Kupujici zboZi vystavovat a nabizet jinou formou, nez prezentaci v obrazové
podobé.

Kupujici bere na védomi, Ze Prodavajici je opravnén zakdzat pouZivat své logo nebo vyobrazeni produkt(l, a to s G¢inkem ode dne
doruceni pisemného zakazu (postacuje i e-mailem). V piipadé, Zze se Kupujici nezdrzi této Cinnosti, je Prodavajici opravnén vyuctovat
Kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdy jednotlivé zjiStény pripad a kazdy den neopravnéného uzivani loga Prodavajiciho,
kdy smluvni pokuta je splatna do 5 dné ode dne doruceni pisemné vyzvy Prodavajiciho k zaplaceni smluvni pokuty. Kupujici bere na
védomi, ze Prodavajici ma logo chranéno v souladu s pfislusnymi ustanovenimi autorského zakona.

3. Klasické formy objednavek
Za klasickou formu objedndvky se povazuje pisemna, faxova a e-mailova objednavka, kterou je Kupujici opravnén vyuzivat.

Pokud Kupujici objednava telefonicky, je Prodavajici opréavnén pozadovat pisemné zaslani objedndvky nebo pisemnou akceptaci
,Potvrzeni objednavky", kterou je mozné uskutecnit i formou faxu ¢i e-mailu.

Objednévka musi obsahovat tyto nalezitosti:

= obchodni jméno firmy a sidlo Kupujiciho,

= 1€ a DIC Kupujiciho,

= kod produktu, ktery jednoznacné urcuje predmét objednavky (Ciselné oznaceni produktd podle druhu, uvadéné v ceniku
Prodavajiciho), upresnujici slovni popis,

=  mnozstvi pozadovanych kus@ produktd, zplsob jejich dopravy a presné misto dodavky,

= jméno a podpis opravnéného zastupce Kupujiciho.

PFi pouziti e-mailové objednavky je Kupujici povinen uvést do objednavky vsechny naleZitosti stejné jako u pisemné verze dle bodu 3.3.

Bez presné identifikace Kupujiciho jakozto objednatele nebude objednavka fadné zaregistrovana.

Ucastnici se dohodli, e e-mailové forma objednavky a jeji potvrzeni prostfednictvim e-mailu jsou rovnocenné pisemné formé téchto
Ukonl a maji pro obé strany tutéZ zavaznost.

Kupujici pouZije pro e-mailové zadavani objednavek e-mailovou adresu sales@intelek.cz.

Kupuijici prohlasuje, Ze zadanim e-mailové objednavky na e-mailovou adresu Prodavajiciho je svou objednavkou vazan v identifikaci
zboZi dle poctu objednanych kustl, cené za kus, zplisobu dopravy a oznaceni objednavky.

Kupujici obdrzi prostfednictvim e-mailové zpravy Prodavajiciho informaci o evidenci svého pozadavku po odeslani fadné objednavky
(blize viz bod 5.2.).

V pfipadech, kdy Prodavajici objednavku nepotvrdi e-mailovou zpravou do 1 pracovniho dne, je Kupuijici opravnén opakovat ji klasickou
formou objednavky.

4. Elektronicka forma objednavek (E-shop)

Za elektronickou formu objednavky se povazuje pouziti elektronické objednavky v elektronickém objednavkovém systému (tzv. e-
shopu), k pfistupu do néjz je Kupujici povinen pouzivat identifikacni jméno a heslo, které mu na jeho zadost pridéli Prodavajici a které
slouzi k ovéreni identity Kupujiciho. Kupuijici je povinen zabezpecit utajeni hesla pfed nepovolanymi subjekty a odpovida za jeho zneuZiti
a za Skodu vzniklou Prodavajicimu zneuzitim identifikacniho jména a hesla. Elektronicka forma objednavek se povaZuje pro Kupujiciho za
zavaznou, a to dnem jejiho odeslani.

Prostfednictvim elektronického objednavkového systému se objednavka automaticky zanese do systému Prodavajiciho. Systém pro
prijem objednavek v elektronické podobé je v nepretrZitém provozu (s vyjimkou planovanych odstavek).

Udastnici se dohodli, Ze elektronickd forma objednévky a elektronické potvrzeni objednavky jsou rovnocenné pisemné formé téchto
Ukon a maji pro obé strany tutéZ zavaznost.

Kupuijici prohlasuje, Ze zadanim elektronické objednavky v elektronickém objednavkovém systému Prodavajiciho je svou objednavkou
vazan. Kupuijici je opravnén zménit nebo stornovat elektronickou objednavku ucinénou v elektronickém objednavkovém systému

s jejim plnénim.

Kupujici obdrZi prostfednictvim elektronického objednavkového systému informaci o evidenci svého pozadavku po odeslani objednavky.
Kupujici po zapracovani takto jim ucinéné objednavky obdrzi elektronické potvrzeni objednavky dle bodu 5.2. téchto VOP.

V pfipadé, Ze zboZi z potvrzené objednavky nemlize Prodavajici dodat za sjednanych podminek ze zavaznych ddvodd (zejména proto, ze
se zbozi nevyrabi nebo se prestalo vyrabét nebo se zvysila jeho cena u dodavatele a Kupujici cenu neakceptuje), vyhrazuje si Prodavajici
pravo potvrzenou objednavku Kupujiciho zrusit bez nahrady. Prodavajici si vyhrazuje pravo potvrzenou objednavku stornovat rovnéz
v pfipadech, Ze Kupuijici vyplni chybné nebo nelplné kontaktni udaje.

V ptipadech, kdy Prodavajici objednavku nepotvrdi elektronickym objednavkovym systémem do 1 pracovniho dne, je Kupujici opravnén
opakovat ji klasickymi komunikacnimi prostfedky uvedenymi v téchto VOP.

5. Cenové a platebni podminky
Ceny uvadi Prodavaijici v platném ceniku, pokud nebude smlouvou dohodnuto jinak.
Na zakladé Fadné objednavky Kupujiciho vystavi Prodavajici potvrzeni objednavky, v némz potvrzuje Kupujicimu druh, cenu a mnozstvi
produktd, jeZ se zavazuje Kupujicimu dodat, predpokladany termin dodani, zplsob platby a zplisob dopravy.
Potvrzenim objednavky ze strany Prodavajiciho je objednavka Kupujiciho povaZovana mezi stranami za zavaznou a timto je uzaviena
dil¢i kupni smlouva.
Prodavajici mlZze ve vyjimecnych ptipadech termin dodani uvedeny v potvrzeni objednavky zménit - v tomto pfipadé je povinen o této
okolnosti Kupujiciho informovat do 14 dnl od odeslani potvrzeni objednavky ze strany Prodavajiciho.
Prodavajici vyzve Kupuijiciho k zaplaceni kupni ceny nebo zélohy na kupni cenu vystavenim proforma faktury, ktera je mezi stranami této
smlouvy povaZovana za vyzvu k zaplaceni. V pfipadé, Ze ma Kupujici podepsanou Smlouvu o obchodnich vztazich, k zaplaceni kupni
ceny dochazi na zakladé faktury s dohodnutym datem splatnosti.
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Jestlize Kupujici neuhradi vystavenou fakturu ve splatnosti a ani v nahradni |hdté do 10 dnll ode dne splatnosti, je Prodavajici opravnén
zaslat Kupujicimu upozornujici dopis spolu s formulafem ,Uznani zavazku" a nasledné zablokovat vSechny dalsi dodavky zbozi
Kupujicimu.

V pripadé, Ze Kupujici bude v prodleni s placenim kteréhokoliv zévazku delSim nez 14 dni, m& Prodavajici pravo jednostrannym
oznamenim rozhodnout o sesplatnéni (sesplatnénim se rozumi to, Ze Prodavajici ma moznost jednostranné zménit splatnost vSech jim
vydanych faktur a stanovit tak novy termin splatnosti) vSech dosud nesplatnych zavazk@ Kupujiciho vaci Prodavajicimu - k sesplatnéni
pak dochazi pisemnym jednostrannym prohlasenim Prodavajiciho o uplatnéni tohoto prava s tim, ze pro Kupujiciho je stanoven novy
termin splatnosti vSech sesplatnénych pohledavek. V pripadé nerespektovani tohoto nového data splatnosti zavazk(l Kupujiciho vici
Prodavajicimu plati sankce v souladu se smluvnim ujednanim.

V ptipad€, Ze hodnota odebraného zbozi presahne vysi stanoveného kreditu, je opravnén Prodavajici pozadovat uzavieni smlouvy o
zastaveni pohleddvek Kupujiciho za jeho dluzniky — v pfipadé, Ze Kupujici nebude tuto vyzvu Prodavajiciho bez zbyte¢ného odkladu
akceptovat, Prodavajici neni povinen poZadované zboZzi Kupujicimu dodat, a to i v pfipad€, Ze Prodavajici potvrdil objednavku.

Kupujici bere na védomi, Ze pokud nesplni den splatnosti, tzn. den, kdy jiz musi byt fakturovana Castka pripsana na Prodavajicim uréeny
Ucet, je Prodavajici opravnén uplatnit vici Kupujicimu veskera sva smluvni a zakonna prava.

Pokud zaplacené zbozi se specifikaci "osobni odbér" nebude prevzato Kupujicim ve skladu Prodavajiciho do 5 pracovnich dnl od
potvrzeni Ihdty dodani, bude zboZi zaslano na adresu Kupujiciho, uvedenou v jeho objednavce, a to na nebezpedi a naklady Kupujiciho.

Pokud predem nezaplacené zbozi se specifikaci "osobni odbér" nebude Kupujicim vyzvednuto do 10 pracovnich dnli od potvrzeni Ihity
dodani, ma Prodavajici pravo povaZovat objednavku na dané zbozi za zrusenou. V tomto pripadé, je Prodavajici dale opravnén vylctovat
Kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 10% z ceny zavazné objednaného a neodebraného zboZi véetné DPH, kdy smluvni pokuta je splatna

do 10 dni ode dne doruceni pisemné vyzvy Prodavajiciho k zaplaceni smluvni pokuty.

Prodavajici je opravnén poZadovat na kazdém nové zaregistrovaném Kupujicim platbu prvniho odbéru zboZzi v hotovosti pfi prevzeti
zboZi, nebo pti jeho zaslani na dobirku. Platby za nasledné objednavky zboZi je jiz mozno dohodnout na zakladé podepsani Smlouvy o
obchodnich vztazich na fakturu (,kredit").

Kupujici neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Prodavajiciho zapocist své pripadné naroky vic¢i Prodavajicimu proti
pohledédvkam Prodavajiciho vzniklych z této smlouvy.

6. Dopravni a expedi¢ni podminky
Kupuijici specifikuje svij vybér dopravy v objednavce, pficemz jsou mozné nasledujici zplisoby dopravy:
= osobni odbér v sidle Prodavajiciho, pfipadné u smluvnich partnerd Prodavajiciho,

= doprava tuzemskou spedicni firmou na adresu udanou Kupujicim — moznosti prepravy uverejiuje Prodavajici v aktualnich cenicich a
soucasné na svych internetovych strankach www.intelek.cz (napf. Geis, General Parcel),

= Kupujici ma pravo i na jiné zplisoby prepravy zésilek, napt. CD Kuryr, Spé$nina a jiné, pisemné vyzadané v objedndvce.
V tomto pfipadé vsak Kupujici plati pfepravu zasilky v pIném rozsahu a Prodavajici je také opravnén uctovat k poplatk@m dle cenikd
pfepravnich nakladd jesté priplatek na manipulaci v Castce 60,- K¢ (balné, preprava zasilek na nadrazi atd.). Neurci-li Kupujici
zplisob poZadované dopravy a Prodavajici neodstoupi od smlouvy, ma Prodavajici pravo zvolit zplisob dopravy dodavky sam.

Naklady na dopravu zasilky ze skladu Prodavajiciho na adresu urCenou Kupujicim hradi Kupujici, pokud neni stanoveno jinak. Toto
dopravné je Kupujicimu ze strany Prodavajiciho prefakturovano soucasné se zbozim.

Zptisoby dopravy zbozZi

Doprava standard

Zbozi v zasilkach do 50 kg je dodano dopravcem do 18:00 hod. nasledujiciho pracovniho dne po expedici ze skladu Prodavajiciho na
dodaci adresu uvedenou na objedndvce. Zasilky nad 50 kg jsou dodany zpravidla do 3 pracovnich dnl po expedici ze skladu
Prodavajiciho.

Expresni doprava

Zbozi je dodano dopravcem do 4 hodin od objednani za predpokladu, Ze veskeré polozky objednavky jsou dostupné na skladé
Prodavajiciho. Tento typ dopravy lIze pouzit jen v Brné.

Dopoledni doprava
ZboZi je dodano dopravcem do 12:00 hod. druhého pracovniho dne po expedici ze skladu Prodavajiciho na dodaci adresu uvedenou v
objednavce.

Sobotni doprava
ZboZi je dodano dopravcem v sobotu do 12:00 hod. na dodaci adresu uvedenou v objednavce.

Dodéavka na dobirku

Dle VSeobecnych obchodnich podminek a uvazeni Prodavajiciho, pfipadné na zakladé pozadavku Kupujiciho, mlze byt zboZi zaslano tak,
Ze za né bude hrazeno hotové pfi dodani dopravcem.

Pfesna cena dopravného bude uvedena v potvrzeni konkrétni objednavky.

Osobni odbér na skladé

Zbozi je mozné vyzvednout osobné primo ve skladé Prodavajiciho. Osoba, ktera odebira zboZi, je povinna prokazat totoznost obCanskym
prikazem, pfipadné jinym osobnim dokladem a opravnénost k odbéru zboZi platnou plnou moci, nejedna-li se o osobu uvedenou
v Seznamu opravnénych osob. Pfi osobnim prevzeti dodavky na skladé Prodavajiciho kontroluje Kupujici vécny stav dodavky vaci
dodacimu listu. Pokud obsah dodavky neodpovida dodacimu listu, je Kupujici povinen dodavku odmitnout jako celek.

Dodani zbozi
Prodavajici splni dodavku zbozi podle vzdjemné dohody bud’ okamzikem jejiho prevzeti Kupujicim, nebo predanim zbozi prvnimu
dopravci k pfepravé na adresu uréenou Kupujicim.

Prevzeti dodavky

Kupuijici je povinen pfi prevzeti zésilky zkontrolovat jeji stav. V pripadé jejiho poSkozeni nebo jinych zjevnych vad je povinen sepsat s
dopravcem zapis o doruceni zasilky s vyhradami, pfipadné Kupujici odmitne zasilku prevzit. Pfi prevzeti dodavky doruc¢ené dopravcem je
Kupujici povinen zkontrolovat rovnéz i Gdaje uvedené na prepravnim listu. Pokud Udaje nesouhlasi se skutecnosti, je porusen originalni
obal zboZi nebo je porusena originalni polepovaci paska na obalu, je Kupujici povinen tuto skutecnost uvést do poznamky na prepravni
list dopravce, nebo dodavku odmitnout jako celek.
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6.12.

6.13.

7.1,

7.2.
7.3.

Kupuijici je povinen nasledné zkontrolovat i vécny obsah zésilky dle prilozeného dodaciho listu. Pokud obsah zésilky neodpovida
dodacimu listu, je Kupujici povinen uvést na prepravnim listu nebo jeho pfiloze rozdily oproti dodacimu listu a nechat si tuto skute¢nost
potvrdit dopravcem. Pokud to dopravce odmitne, je Kupuijici povinen odmitnout dodavku jako celek.

Vraceni zbozi

Naroky z vad zboZi a sluzeb se Fidi Reklamacnim fadem Prodavajiciho.

Pokud dodané zboZi a podminky dodavky neodpovidaji Prodavajicim potvrzené objednavce, je Kupujici povinen tuto skutecnost
bezodkladné oznamit Prodavajicimu, pficemz za oznameni se povazuje pouze pridéleni evidencniho reklamacniho Cisla, tzv. RMA Cisla,
které je Kupujicimu vygenerovano po zadani sériového Cisla reklamovaného zbozi na www strankach Prodavajiciho, v sekci ,Reklamace®
(http://www.intelek.cz/rma new.jsp). Kupujici je soucasné povinen zaslat kompletni a neposkozené zbozi zpét Prodavajicimu tak, aby
nejpozdéji do 7 dnd ode dne jeho prevzeti Kupujicim bylo pfijato na skladé Prodavajiciho. Na vracené zbozi Prodavajici vystavi do 7 dnd
od data pfijeti zboZi dobropis. Pokud zboZi neni vraceno ve Ih(ité nebo je vraceno poskozené, vyhrazuje si Prodavajici pravo je
nepfijmout, nebo Uctovat vzniklé naklady a storno poplatek 10 % z ceny vraceného zboZi.

Kupujici objednénim zboZzi od Prodavajici vyslovné souhlasi s platnym znénim VSeobecnych obchodnich podminek a Reklamaéniho fadu
Prodavajiciho v dobé objednani zboZzi. Aktualni znéni VSeobecnych obchodnich podminek i Reklamacniho fadu jsou dostupna na www
strankach Prodavajiciho - www.intelek.cz.

V zavislosti na zméné pfislusnych pravnich norem, jakoZ i obchodni politice Prodavajiciho, si Prodavajici vyhrazuje pravo Vseobecné
obchodni podminky i Reklamacni fad kdykoli v budoucnu zménit (a to ohledné kterékoli jejich Casti). Tuto zménu Prodavajici vyhlasi
vhodnym zplsobem (zvefejnénim na webovych strankach Prodavajiciho www.intelek.cz) minimalné mésic pred Gcinnosti této zmény
s tim, Ze zména je platnd a zévazna pro vSechny obchodni pripady uzaviené po nabyti U¢innosti téchto nové vyhlasenych VOP nebo
Reklamacniho fadu (z tohoto dlivodu je Kupuijici povinen pravidelné kontrolovat webové stranky Prodavajiciho).

V pripadé, Ze Kupujici se zménou a tedy s nové vyhlasenym znénim VSeobecnych obchodnich podminek nebo Reklamacniho fadu
nebude souhlasit, je opravnén takto provedené zmény odmitnout a stdvajici smlouvu na zakladé pisemné vypovédi dorucené
Prodavajicimu ve |hité t¥i tydnd ode dne vyhlaseni pfislusné zmény VSeobecnych obchodnich podminek nebo Reklamacniho Fadu
vypovédét. Vypovédni doba Cini pro tento pripad jeden mésic a pocina plynout od prvého dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz
byla vypovéd' dorucena Prodavajicimu. Ke dni doruceni vypovédi zanikd Kupujicimu opravnéni objednadvat produkty tzv. na kredit.
Veskeré Kupujicim objednané a dosud nedodané zbozi bude Kupujicimu dodano jen oproti pfimé platbé za zboZi pfi prevzeti zboZzi
Kupujicim, pficemZ nebude-li Kupujici s u¢inénim primé platbou pri prevzeti zboZi souhlasit, je Kupujici opravnén objednavku potvrzenou
Prodavajicim v dostateCném predstihu pred jejim dodanim ze strany Prodavajiciho zrusit. V ptipadé nové ucinénych objednavek
Kupujiciho, tj. objednavek ucinénych po doruceni vypovédi ze strany Kupujiciho, je zcela na volbé Prodavajiciho, zda objednavky
Kupujiciho potvrdi a dil¢i kupni smlouvu uzavie nebo dodani zbozi Kupujicimu odmitne.

Smluvni strany dale sjednavaji, ze pokud Kupujici po nabyti Ucinnosti zmény VSeobecnych obchodnich podminek nebo Reklamacniho
fadu ucini objednavku zbozi, vyjadfi tim Kupujici vyslovny souhlas s aktualizovanym znénim VSeobecnych obchodnich podminek a
Reklamacniho fadu Prodavajiciho platnych a ucinnych v dobé objednani zboZzi. Aktudlni znéni VSeobecnych obchodnich podminek a
Reklamacniho fadu je dostupné na webovych strankach Prodavajiciho www.intelek.cz.

Kupujici v souladu s ustanovenim § 1765, odst. 2 zakona €. 89/2012, obcansky zakonik, v platném znéni, prohlasuje, Ze na sebe prebira
nebezpeci zmény okolnosti, a Kupujici se nebude v pfipadé eventualni podstatné zmény okolnosti domahat v{ci Prodavajicimu obnoveni
jednani o smlouveé.

7. Zavérecna ustanoveni

Kupujici bere na védomi, ze nékteré z Prodavajicim dodavanych zafizeni je zafizenim, na které se vztahuje povinnost likvidace tohoto
zafizenim v souladu s pfislusSnymi ustanovenimi zakona ¢. 185/2001 Sb., o odpadech, v platném znéni. Pro tyto ulely se povazuje
Prodavajici u takového zafizeni za jeho vyrobce a vznika mu ze zakona povinnost toto zafizeni ekologicky zlikvidovat, a to bud’ sam,
nebo prostrednictvim tfeti, za tim GcCelem zfizené pravnické osoby. Ve vztahu k této skutecnosti pak Kupujici bere na védomi, Ze
Prodavajici jako vyrobce pini své shora uvedené a zakonné povinnosti ve vztahu k témto odpad@m (soucasnym i historickym) v ramci
opravnéné organizace, ktera vykonava spolecné pinéni povinnosti stanovenych pro oddéleny sbér, zpétny sbér, zpracovani, vyuZiti a
odstranéni elektrozafizeni, a s ohledem na tuto skutecnost nebude Prodavajici odebirat tento druh odpadt od Kupujiciho.

Uhradou jakékoli ze smluvnich pokut neni jakkoli dotéen néarok Prodavajiciho na nahradu skuteéné zpfisobené kody v pné vysi.

Tato smlouva se Fidi pravnimi predpisy Ceské republiky, tzn. pravem sidla Prodavajiciho, zejména pak ustanovenim obcanského
zakoniku. Smluvni strany sjednavaji, Ze pfipadné rozpory, které by mezi nimi vznikly pFi plnéni dle této smlouvy, jakoZ i pfi plnéni

v v v.

pripadnych, z této smlouvy vyplyvajicich, dohod, budou pfednostné fesit vzajemnym smircim jednanim.

V pfipadé, Zze mezi nimi nedojde ve sporné otazce do 15 dnll ode dne doruceni vyzvy k jednani druhé ze smluvnich stran k dohodé,
dohodly se smluvni strany tak, ze veskeré spory, které vzniknou z této smlouvy nebo v souvislosti s ni, jakoZ i spory, které vzniknou z
jeji neplatnosti nebo z toho, Ze tato smlouva nevznikla, budou s vonucenlm pravomoci soudd rozhodnuty v rozhod&im Fizeni ]edlnym
rozhodcem, a to JUDr. Daliborem Vaigertem, advokatem CAK &. 04188, IC: 662 33 933, se sidlem HImky 80, Brno 603 00, s tim, ze
pokud tento funkci rozhodce nepfijme, bude rozhodovat daléf rozhodce, a to JUDr. Ivo Panak, advokat CAK ¢. 02720, IC: 66214246,
sidlem Mezirka 1, 602 00 Brno.

V pfipadé, Ze je Kupuijici v prodleni del$im jak 15 dnl povaZuje se véc za spornou bez nutnosti vyvolat smiréi Fizeni. Za spornou véc,
podfizenou rozhodcimu Fizeni se poklada i narok, vznikly z dohody, uzaviené stranami pfi smirném jednani, ktera nebyla v dohodnutém
rozsahu realizovana.

Rozhodce rozhoddi fizeni provede pfiméfené podle ustanoveni zakona ¢. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad, v platném znéni. Rozhodci
fizeni se kona pouze na zakladé pisemnosti, predlozenych stranami, ledaZe rozhodce nafidi Ustni jednani, které bude tento vSak
narizovat pouze vyjimecné, v pripadech, kdy bez slySeni Gcastnikd nebo jimi navrzenych osob nebude mozno dostatecné zjistit zaklad
pro spravedlivé rozhodnuti. Jeho rozhodnuti bude kone¢né.

Naklady rozhod¢iho fizeni ponese ten z Gcastnik@l, ktery nebude v fizeni UspéSnym, pfi¢emz naklady se rozumi zejména poplatek za
zahajeni Fizeni, odména rozhodce, naklady pravniho zastoupeni a ostatni vécné vydaje, vynaloZené stranami v souvislosti s rozhod¢im
fizenim. O nahradé téchto nakladd rozhodne rozhodce vedle meritorniho rozhodnuti ve véci rozhod¢im nalezem. Strany se dohodly, Ze
ohledné nakladl pravniho zastoupeni v rozhodCim fizeni bude aplikovana vyhlaska Ministerstva spravedinosti ¢. 177/1996 Sb., v
aktudlnim znéni, ke dni podani rozhodci zaloby.
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Strany se dohodly na tom, Ze v piipad€, ze JUDr. Dalibor Vaigert, advokat CAK ¢&. 04188, IC: 662 33 933, se sidlem Hlinky 80, Brno 603
00, nebo JUDr. Ivo Pandk, advokat CAK ¢. 02720, IC: 66214246, sidlem Mezirka 1, 602 00 Brno, nepfijme funkci rozhodce, musi byt ze
strany Zalobce stanovenou osobou rozhodce vidy pouze osoba s dokonéenym pravnickym vzdélanim, ziskanym na nékteré z
pravnickych fakult v CR nebo CSSR (resp. CSFR) s nejméné 20 letou pravni praxi, ze které je nejméné 15 let vykonavano Clenstvi v
komore komercénich pravnik(l, nebo advokatni komore, pficemz toto Clenstvi ke dni jmenovani rozhodcem trva a neni pozastaveno.
Pokud by tento zplsob volby rozhodce nebyl platnym, pak je vécné a misté pfislusnym k rozhodovani obecny soud Prodavajiciho.

Rozhodce je opravnén prizvat si znalce zapsaného pro odpovidajici obor v seznamu soudnich znalcl nebo obdobném seznamu v
nékterém ze Clenskych statd EU. Naklady na znalecky posudek budou hrazeny zalohové stranou, ktera provedeni posudku navrhuje a
prisouzeny k tizi nelispésné strany sporu.

Udastnici se dohodli, Ze odména rozhodce bude ¢init 3 % sporné ¢astky uplatnéné Zalobou, nejméné viak &astku 5 000,- K& plus DPH a
naklady spojené s vykonem funkce (zejména naklady, vynaloZzené na odesilani listin). Poplatek je splatny spolu s podanim Zaloby ne na
prvni vyzvu rozhodce, jinak méze rozhodce fizeni zastavit.

Strany smlouvy tuto doloZku uzaviraji jako rozhodCi dolozku ve smyslu zakona ¢. 216/1994 Sb., o rozhodcim fizeni a o vykonu
rozhodcich nalez{, v platném znéni.

7.4.  Kupujici se zavazuje, Ze neumozni tfetim osobam pfistup k elektronickym informacim poskytovanym Prodavajicim na zakladé
pridélenych pfistupovych hesel. Za kazdé jednotlivé zjisténé poruseni této povinnosti je Prodavajici opravnén po Kupujicim pozadovat
Uhradu smluvni pokuty ve vysi 10 000,- KE s tim, Ze zaroven bude Kupujicimu zamezen pfistup k elektronickym informacim spole¢nosti
Prodavajiciho.

7.5.  Kupujici timto ve smyslu zak. ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti, v platném znéni, souhlasi se zasilanim
marketingovych a obchodnich sdéleni Prodavajiciho prostfednictvim elektronickych prostfedki na e-mailovou adresu Kupujiciho.

7.6.  Ucastnici smlouvy se pro pfipad dorucovani pisemnosti dohodli na tom, Ze odeslané pisemnosti se povazuji za doru¢ené 3. dnem po
jejich odeslani, a to ve formé doporucené zasilky — dokladem o tom, je postovni podaci listek nebo jiné potvrzeni drZitele poStovni
licence o tom, Ze zasilku prevzal k pfepravé. Dnem odmitnuti osobniho prevzeti listiny se povazuje tato listina za dorucenou.

7.7.  Tyto Véeobecné obchodni podminky se budou Fidit a jsou sepsany v souladu se zakony Ceské republiky.

7.8.  Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto VOP neplatné ¢i neucinné, nedotyka se to ostatnich ustanoveni téchto VOP, ktera
zOstavaji platna a Uc¢inna. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné / neucinné novym
ustanovenim platnym / Gcinnym, které nejlépe odpovidd plvodné zamyslenému ekonomickému (celu ustanoveni neplatného /
nelcinného. Do té doby plati odpovidajici Uprava obecné zavaznych pravnich predpisti Ceské republiky.

7.9.  Ujednani téchto VOP, z jejichz podstaty vyplyva, Ze jejich ucinnost ma byt zachovana i po zaniku smluvniho vztahu realizovaného téchto
VOP, zejména povinnost k Uhradé smluvni pokuty, povinnost miéenlivosti, zplsob FeSeni sporll apod., zdstavaji U¢inna i po zaniku
smluvniho vztahu realizovaného dle téchto VOP.

7.10.  Smluvni stany se vyslovné zavazuji, Ze budou nadale do budoucna i po skonceni této smlouvy zachovavat micenlivost o veskerych
informacich a Udajich, které v souvislosti s realizaci smluvniho vztahu dle téchto VOP o smluvni strané ziskaly, zejména pak o jejich
pomeérech, vnitfni strukture, obchodnich aktivitach, kontaktech, realizovanych zakazkach, financnich pomérech, produktech, a ostatnich
obdobnych informacich.

V Brné&, dne Datum \" , dne

Prodavajici Kupujici

za INTELEK LTD, organizacni slozka za Nazev spolecnosti dle vypisu OR

Ing. Ivo Kravacek Jméno statutar. zastupujiciho, funkce/

na zakladé plné moci na zakladé pIné moci -jméno a pfijmeni, funkce
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